Flucht der Bank-Azubis?

Zusammenfassung
Schulabganger Feb 2015

(insg. 86 Antworten)

Wo wohnen Sie?

' n Mirnberg [33]

in Ndrnberg 33 38%
aulRerhalb NUrnbergs 53 62 %

iuFernalb N [53]

Welchen Abschluss haben Sie?

fittlere Rei [64] ——

Mittlere Reife 64 74 %
Abitur 22 26 %

Sonstigen Abschluss 0 0 %


https://docs.google.com/forms/d/1nz_7knq4DpwNPpO0NfbWyWRb_uthAXxJBmDGA8xA_Yg/edit

Werden Sie bei Ihrer Bank bleiben?

Ja 53 62 %
Nein, gehe zu einer anderen Bank 11 13 %
Nein, gehe zu einem anderen Unternehmen 9 10%
Nein, gehe weiter auf die Schule 3 3%
Nein, werde studieren 1 1%
Ich weil3 es noch nicht 4 5%
Sonstige 5 6 %

Falls Sie bei Ihrer Bank bleiben werden.... Warum bleiben Sie bei Ihrer
Bank? Welche Griinde sind hierfir ausschlaggebend?

In Wohnortnahe 19 22 %

Bekomme nach der 8 9%
Ausbildung meinen
"Traumjob” (im Hinblick auf
den Tatigkeitsbereich)

Selbststandigkeit / 22 26 %
finanzielle Unabhangigkeit

Gutes Arbeitsklima 23 27 %
Weiterbildungsmaglichkeiten | 23 27 %
Karriere, 19 22 %
Aufstiegsmoglichkeiten

Unbefristeter Vertrag 31 36 %
Zuschiusse zum Gehalt 7 8 %

Angesehener Arbeitgeber 17 20 %




Falls Sie bei Ihrer Bank bleiben werden.... Unter welcher Voraussetzung
waren Sie nicht bei Ihrer Bank geblieben?

Zu niedriges Gehalt 27 31 %
zu grof3e Entfernung zwischen Wohnort und Arbeitsplatz 29 34 %
Nichtiibernahme nach Ausbildungsende 36 42%
Zu hoher Verkaufsdruck 35 41 %
Probleme mit Kollegen 26 30%
Keinen Spal3 an der Arbeit 38 44 %
Unterforderung bei der Arbeit 14 16%

Schlechtes Arbeitsklima / Schlechte Arbeitsbedingungen 30 35%
Unzufriedenheit mit der Struktur der Bank, z.B. Direktbank 16 19 %

Keine Moglichkeit auf paralleles Studium 11 13%
Keine passende Stelle im haus 31 36%
Bessere Konkurrenzangebote 16 19%

Sonstige 2 2%



--- Falls Sie nicht bei Ihrer Bank bleiben werden.... Was machen Sie nun?

Sonstige [14]

Studium / S¢ [11]

andere Bank [12]

andere Bank 12 14%
Studium / Schule / Ausbildung 11 13 %
Sonstige 14 16%

--- Falls Sie nicht bei Ihrer Bank bleiben werden.... Warum bleiben Sie nicht
bei Ihrer Bank? Welche Grinde waren hierfir ausschlaggebend?

Druck im Vertrieb zu grof3 12 14%
Schelchtes Arbeitsklima 11 13%
geringe Ubernahmechancen 16 19%
zu wenig gehalt 15 17%
falsche Berufswahl 5 6 %

keine attraktiven Stellen in der Bank 16 19%
geringe Weiterbildugnsmaoglichkeiten 3 3%
Sonstige 8 9%

--- Falls Sie nicht bei Ihrer Bank bleiben werden.... Unter welchen
Voraussetzungen waren Sie bei Ihrer Bank geblieben?

Gutes Stellenangebot 12 14%
Gutes Einstiegsgehalt 16 19%
Zukunftsvision der Bank 8 9%
Zufriedenheit mit Einsatzbereich 14 16%
Sammeln von Berufserfahrung 6 7%
Identifikation mit dem Arbeitgeber 8 9 %

Sicherer Arbeitsplatz 18 21 %



Weiterbildungsmadglichkeiten 9 10%

Gute Arbeitsatmosphare 17 20%
Unterstitzung vom Arbeitgeber 12 14 %
Erlerntes Fachwissen weiter nutzen 4 5%

Wechsel in interne Abteilung mdglich (falls Wunsch besteht) 18 21 %
Moglichkeit des Studiums 7 8 %
Sonstige 4 5%

Mochten Sie uns sonst noch etwas sagen?

Ich bleibe 1 bis max 2 Jahre als Privatkundenberater bei der Bank um Berufserfahrung sammeln und werde
mich danach weiter umschauen.. andere Bank, Studium neben bei 0.a

Bin nicht Einverstanden mit der Unternehmensfiihrung dieser Bank, deshalb ein Wechsel. AuRerdem hab ich
das Gefiihl das man immer im eigenen Ausbildungsunternehmen die "Azubine" bleibt und bei einer anderen
Bank werde ich als vollwertige Fachkraft angesehen.

Die Banken schaffen es leider nicht Ihren eigenen Nachwuchs ausreichend zu férdern da meistens hier nur
wenig investiert wird.... Viele Azubis fordern allerdings auch zu wenig fiir die wenigen die es tun is das zu
bedauern ! Wahrscheinlich ist es den Banken zu ertrasarm den langen Werdegang mit inren eigenen Azubis
zu gehn

Ich weifd noch nicht wie lange ich unter den jetztigen Voraussetzungen bei der Bank bleiben werde, da ich
die Verkaufsziele ziemlich hoch finde und ich jetzt noch nicht weil3 ob ich den Druck aushalten werde.
Zudem muss ich erst herausfinden ob der Vertrieb flr mich geeignet ist! Das habe ich leider in meiner
Ausbildung noch nicht testen kénnen. AuRerdem habe ich Angst das ich im Arbeitsverhéltnis ins kalte
Wasser geworfen werde und ich mit dem Arbeitsdruck nicht zurecht komme.

Man ist Ofters Verkaufer als Berater.

bleibe vorerst bei der Bank, aber evitl. ist noch ein Studium (evtl auch Vollzeit) geplant.



